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INLEDNING

Under samtal pa en rad SFWF-riksstimmor och seminarier med inbjudna gistforeldsare har
problem- och konfliktsituationer belysts av waldorfforildrar ur méinga olika aspekter. SEFWF's
roll som nitverk med fordldrar frin olika skolor har visat sig mycket vardefull. Vi har forsokt
att identifiera och definiera aterkommande monster, samt i samtal och seminarier forsokt
klarldgga bilden av vara skolors vanligaste konflikter och deras ursprung.

Den f6ljande texten dr ett forsok till sammanfattning av samtal pa riksstimmor péa
Orjansskolan 14/9 1996, Rudolf Steinerskolan i Norrkdping 9/11 1996, Linnéaskolan i Vixjo
8/2 1997, Umeé waldorfskola 20/9 och Martinskolan i Stockholm 8/11 1997. Nagot ar ocksa
hédmtat frdn temadagar och seminarier anordnade i regi av SFWF under 1995, 1996 och 1997
samt frin sommarmdtet om "tondringar och deras identitetsutveckling”" pa Orjanskolan med
bl.a. Lars Asbrink i Jirna den 14-1/6 1997. Dessa seminarier gav mycket virdefull kunskap.
Delar av texten kommer fran den litteratur som finns med pa litteraturlistan

Goda relationer ar en forutsdttning for ett gott arbete 1 skolan. S& upplever vi ocksa for det
mesta relationerna mellan elever, lirare och fordldrar som goda. Men ibland sétts samspelet
pa prov och problem kan uppstd. Av niagon anledning sviktar fortroendet mellan berdrda
parter och problemen kan under vissa omstdndigheter vdxa och fordjupas till konflikter.
Konfliktsituationer som inte hanteras kan i1 svara fall verka helt forlamande péa arbetet 1
skolan. Med kunskaper om en riktig hantering av svdrigheterna behdver de inte bli
overmaiktiga.

Hogre ambitioner, storre svarigheter?

Waldorfskolan vill ge eleverna nadgot mer an en ren kunskapsformedling. Manniskoblivandet,
manniskodanandet dr centralt 1 waldorfpedagogiken. Waldorfpedagogiken sitter ménniskan 1
centrum och bejakar en inre andlig kdrna, vilket ocksd skapar forvédntningar. De flesta
fordldrar har hogre forvintningar pa waldorfskolan dn vad de skulle ha haft pa den
kommunala grundskolan. Men fordldraskaran &r i sig mycket heterogen. Vissa fordldrar kan
ha mycket hoga forvintningar, men det finns ocksd andra som inte vet s& mycket om
waldorfpedagogik. Fordldrar kan vara experter inom olika omréden, kan vara starka och
verbala, men det finns dven motsatsen. Detta kan ge upphov till kulturkrockar som i sin tur
kan ge upphov till konflikter, men som ocksa kan bli till ndgot positivt om vi vill vidga vér
horisont.

Skolans platta organisation utan sjilvklar ledare bottnar i en uppfattning om den myndiga
ménniskan som samverkar i en jdmbordig kollegial arbetsgemenskap. Denna goda ambition
stiller 0kade krav pa tydlighet. Den ger ocksd utrymme for maktspel som skulle hallits
tillbaka i en mer hierarkisk organisation. Ansvarférhallandena mellan olika organ kan bli och
har ocksa visat sig vara mycket oklara. Det dr vanligt att fordldrar ingar i skolornas inre
organisation, i1 styrelser och arbetsgrupper och i detta sammanhang har ocksa frigor om
ansvar och sekretess uppkommit.

Elever i waldorfskolan kan kinna sig speciella och annorlunda och mer utsatta dn barn som
gér 1 den kommunala skolan. Dessa kénslor kan ge utlopp 1 problemreaktioner som kan vara
nog sa svéra att hantera for fordldrar och lirare.



Olika svarigheter i olika klasser
Under de forsta skolaren:

De allra forsta aren brukar vara oproblematiska. Men redan i 3:e klass kan fordldrar bli
besvikna pa undervisningen. Det géller sérskilt for barn som lidngtar efter intellektuell
kunskap, de kanske kommer fran en intellektuell milj6 eller ser mycket pa TV. De kan ocksé
vara sd att fordldrarna inte &r tillrickligt insatta i waldorfpedagogiken.

Tonaringarna:

Svérigheter uppstar ofta i klasserna 5-6-7. Barnen &r péd vég in i puberteten, ar tondringar pa
véig ut 1 virlden. Ungdomar 1 tondren dr ofta pafrestande for fordldrar och larare. Tondren dr
en tid av stora omvilvningar och identitetssokande, och deras kénsloliv svallar och gar i
vigor. Utagerande elever blir &nnu mer utagerade, tysta elever &nnu tystare. Tondringen
genomskéadar vuxenvérlden, vilket kan vara mycket smirtsamt for alla parter. Tondrsbarn
kraver mer dn andra barn. Den kroppsliga forvandlingen leder till bdde en inre och yttre oro.
Ser fordldrarna detta? Ser ldrarna detta?

Puberteten intriffar tidigare nu, men den sjilsliga mognaden tycks komma senare dven
om kroppen mognar tidigt. Med en forskjuten sjélslig och kroppslig mognad foljer ocksa att
den sociala mognaden kommer senare. Manga forédldrar véljer waldorfskolan 1 forhoppningen
att man dér vill se till att inte barnet tvingas in i en for tidig vuxenhet som de egentligen inte
4r mogna for. Aven utvecklingen i samhillet gor det svérare att vara naturligt barnslig.

Samtidigt kan det ocksa vara sé att om det intellektuella kommer for sent in sa fir barnens
fragor inga svar och detta kan forstiirka deras oro. A ena sidan #r behovet av vuxenkontakter
viktigt, samtidigt som tondringen & andra sidan vill sldppa beroendet till de vuxna.

KONFLIKTHANTERING
Konflikter - ett naturligt inslag i en levande skola

Det blir problem 1 mellanminskliga relationer, det dr inget konstigt med det. Det blir det i alla
sociala sammanhang. Men med instéllningen att problem dr svaghetstecken och bor doljas kan
problem eller konflikter véxa till ohanterlighet. Ritt hanterade kan konflikter ddremot vara
positiva i den bemadrkelsen att de ger oss mdjlighet att utvecklas och fordndras tillsammans.
De kan ocksa hjélpa oss att vidga horisonten, flytta fram positionerna - om sa ar fallet kan
konflikter vara utvecklande. Om ridsla, behov av makt eller kdnsla av maktloshet tar
Ooverhanden blir positionerna &n mer lasta. Det viktigaste &ar att det rader ett Oppet
samtalsklimat i skolan och att det finns en vilja att se konflikter som en del av en
utvecklingsprocess. Lite tillspetsat sagt: en skola utan konflikter dr en dod skola.

Handlingsplan

De erfarenheter som finns fran olika skolor visar att det ibland saknas tillrdcklig kunskap och
organisatorisk och personlig beredskap att hantera uppkomna situationer pa ett konstruktivt
sdtt. Det saknas personer med Gvergripande ansvar som samtidigt har befogenhet att ta itu
med problem som annars kan lamsld verksamheten. I virsta fall finns det ingen for alla
sjalvklar instans pa skolan som tar tag i problemen, varken for forédldrar, kollegor eller elever.



Idén vicktes darfor inom SFWF att skolorna skulle kunna ha en tydlig handlingsplan dér det
skulle kunna finnas riktlinjer och forhdllningssdtt som géller for alla i skolan. Bade som
ledstjdrna i olika situationer som uppkommer, men ocksé till att lyfta fram forebyggande
metoder. Fordldrar och larare skulle tillsammans kunna utforma handlingsplanen.

Lat inte tiden ga!

Det dr viktig att ta tag i situationer snabbt, pa ett tidigt stadium. Det dr en entydig uppfattning
som har framkommit bade av manga fOrdldrars erfarenheter och i vara seminarier om
konflikthantering. Att forekomma en forvirrad kris genom att tidigt identifiera problemen och
ta tag 1 situationen ar nddvéndigt for en positiv utveckling. Det dr ocksa vikigt med en tydlig
ansvars- och befogenhetsfordelning, s att man pa skolan vet vem som under ldsaret dr utsedd
att hantera olika situationer.

Oppenhet och kommunikation

Oppenhet och direkthet, i ritt ssmmanhang ir oftast det biista. Det #r bittre att benimna #n att
fortiga eller gd och bira pa det som #r svart. Oppen kommunikation och samtal #r viktigt.
Tydlighet ar viktigt, att inte behdva gissa och tro. Anonymitet &r ofta ett problem. Att prata
om, bakom ryggen, pd varandra har en destruktivt inverkan pd det sociala klimatet i skolan.
Skvaller ger en snedvriden bild och kan skapa felaktiga och konstiga forvantningar. Att leta
syndabockar och fordoma skapar antipati och gor att folk mar déligt En 16peld av skvaller kan
sdtta en hel skola 1 gungning.

Ibland kan ett samtal med ndgon annan ge bekriftelse pa det som hitintills bara varit
aningar eller en signal om nagot som inte dr bra. En bekriftelse som kan behdvas for att
kunna sitta ord pd det som innan har varit en kénsla. Men det &r viktigt att inte 14ta det stanna
dar utan gé vidare pa ritt sétt sa att situationen kan fa en konstruktiv utveckling.

Att kunna ge stod

Aven lirare kan kiinna sig angripna av forildrar och det dr dirfor viktigt att kunna stotta
lararen dven om man ar kritisk. Men detta forutsitter att man har nagonstans att g med sin
kritik, att det finns ett forum dér sakfrigor kan behandlas. Hér spelar fordldraféreningen en
roll som motesplats, men ocksé att skolans organisation &r sé tydlig att fordldrar och elever
vet vem/vilka som dr ansvariga for att kritiken tas omhand.

Enskilda elever och fordldrar kan ocksd kdnna sig utsatta gentemot ldrare eller kollegiet
och behover ocksa stdd i sin situation. I relationerna mellan ldrare-elever-fordldrar kan
situationer uppstar som berdr oss sé att vi kdnner oss utsatta och var sarbarhet kommer till
ytan. Osdkerhet gor att det negativa vill ta 6verhanden och vi glommer det positiva. Olika
former av stod kan éterskapa balansen mellan det positiva och det som &r negativt. Det &r
viktigt att alla vet vem som f0r tillfédllet &r ansvarig person eller grupp med mandat att ta itu
med svarigheter.

Vem vander man sig till?

Om det dr nagot som inte verkar st ratt till, om man dr missnojd eller tycker nagot ar fel, ar
det bevisligen ofta svart att veta vem man ska vénda sig till. Tiden gar och missndjet kanske
vaxer, ibland hos flera personer som kdnner samma sak. Det behovs darfor en forsta instans
dit man med fortroende kan védnda sig. Genom att formulera en organisationsplan och en
handlingsplan blir det tydligt vart och till vem man ska vénda sig i1 olika typer av drenden.
Oftast ar klassldraren den fOrsta naturliga kontakten. Denna kontakt kan sedan leda vidare &t



olika hall. Den forsta instansen har ett klart och tydligt ansvar att fora fragan vidare pa ett
lampligt sitt. En vanlig erfarenhet som har kommit fram 1 samtalen ir att saker stannar upp,
att fragor inte fors vidare, att en s& kallad grazon blir mirkbar, en dimma dar allt liksom
forsvinner for att sedan i vérsta fall dyka upp som skvaller eller menande blickar.

Stoédkollegium-Elevvardsgrupp

Pé skolorna finns ofta redan organ som ér till for att ta hand om pedagogiska problem. Hér
skulle skolorna kunna lidra av varandras erfarenheter. I handlingsplanen skulle de olika
organens funktioner pé skolan kunna forklaras, helst i en broschyr/folder som kommer ut pa
nytt varje ar med aktuella uppgifter.

P& skolorna finns oftast stodkollegium eller elevvirdsgrupp som trdder in om exempelvis
en elev kommer i svérigheter. Vilka som ingar dér varierar mellan olika skolor. Det kan vara
larare, skolskoterska, skolldkare, kurator och skolpsykolog. Det finns ménga resurser till
specialundervisning i waldorfskolan som exempelvis likeeurytmi, mélningsterapi och olika
former av hantverk.

Fortroendegrupp

Det &r vanligt att skolorna har en fortroendegrupp som tar sig an konflikter eller andra
problemsituationer. Det finns bade goda och daliga erfarenheter av dessa fortroendegrupper. I
de allra flesta fall har gruppen inget beslutsmandat utan har funktionen att forsoka fa olika
parter att bli 6verens. Den kan dock inte tvinga nagon att delta i samtalen, vilket kan upplevas
som frustrerande av den part som kommer. Det har visat sig vara svart och problematiskt for
fortroendegruppens medlemmar att ej fa 16sa sjdlva problemet och att man inte alltid vet till
vilken instans en del frdgor av principiell eller réttslig karaktir skall hanforas. Gruppen
fungerar ocksd daligt ndr den blir en del av konflikten genom personliga bindningar och
stillningstaganden for eller emot. En viss flexibilitet i sammansdttningen av gruppen
beroende av den aktuella situationen kan darfor vara bra for att gruppen ska sta sd fri som
mojligt och samtidigt ha fordldrarnas och lirarnas fulla fortroende.

Fortroendegruppernas stdllning pa skolorna har diskuterats mycket i vara samtal. Det kan
finnas en risk att gruppens arbete kidnns meningslost om gruppens forslag inte nér fram till de
som ir berorda. Att fortroendegrupperna behover en egen identitet och sjalvstindig stillning
tycks vara virdefullt for att gruppens arbete skall bli fruktbart.

Vi har ocksa konstaterat, att nir skolan har en tydlig organisation dér alla vet vem som har
Overgripande ansvar for pedagogiska eller mer réttsliga fragor, sa far fortroendegrupperna
mindre att gora darfor att man da kan vinda sig direkt till den grupp som har ansvar for fragan
och som ocksé kan besluta.

Ett engagemang i en fortroendegrupp kan vara krdvande. Seminarier och kursdagar med
olika teman dir man far ta del av varandras erfarenheter kan ge fortroendegrupperna ett lyft.
Det &r orimligt att bara kréva att de som sitter i fortroendegrupperna skall klara att 16sa svéra
situationer utan ge dem ndgon nédring eller utbildning for att klara uppdraget.

Ett skiljedomsforfarande &r en variant till fortroendegruppen. Var och en av
kontrahenterna véljer en stéllforetradare. De tva valda stillforetrddarna utser i sin tur
ytterligare en person. och det dr dessa tre som har fortroendet att 16sa drendet.

Tystnadsplikt

Tystnadsplikt géller for alla verksamma 1 skolan. Det bor ocksa finnas en sekretessforbindelse
som alla medarbetare och mandatgruppsledaméter i skolan har undertecknat. Tystnadsplikten
ar reglerad pa olika sitt beroende pa verksamhetens och anstidllningens form.
Skolverksamheten regleras av skollagen, kapitel 9, 16§. Barnomsorgen omfattas av
socialtjdnstlagen som reglerar tystnadsplikt inom barnomsorg. Skolhdlsovarden har sin egen



sekretess. Begreppet sekretesskrets och vad det innebér, verkar ocksa vara obekant pa manga
skolor.

Ibland kan tystnadsplikten anvéndas negativt, som en del i att 14sa konflikten och slippa ta
de nodvindiga steg och kontakter som kan behovas for att komma vidare. Det &r viktigt att
klargdrande information ges av skolans ledning i féorekommande fall, sa att ryktesspridning
och desinformation undviks. Det bor ocksd hér pépekas att man alltid fir tala vdl om nigon,
sekretessen giller ju sddan information som kan vara till men for en person.

Bildgestaltning

Bildgestaltning dr en pa manga waldorfskolor anvind metod att komma vidare. De som &r del
i en konflikt- eller fortroendekris forsoker tillsammans bygga en gemensam bild av
deltagarnas olika bilder och versioner av vad som hént. Detta dger rum i en 6ppen, lyssnande
atmosfér dir man ej avbryter eller kommenterar den som beréttar. Om detta lyckas har det en
lakande verkan 1 gruppen, och i bildgestaltningsprocessen kan ett sargat fortroende
ateruppbyggas. Med en gemensam bild av vad som hédnt som grund, kan man komma fram till
gemensamma slutsatser och bli 6verens om vilka dtgiarder som skall vidtas hirnist.

Bygga fértroende pa sikt

Samtalen 1 SFWF har kretsat fran det som har med enskilda héndelser att gora till sddant som
mer indirekt och pa sikt medverkar till att fortroendekriser och konflikter forebyggs eller kan
hanteras pa ett konstruktivt sitt.

Olika skolor har olika typer av problem och ocksa olika fOrutséttningar att 16sa dem.
Handlingsstrategierna kommer déarfor ocksé att se olika ut pa olika skolor.

Det har kommit fram olika tankar om pd vilket sétt skolans storlek inverkar. Skolor kan
inte bli for stora, men kan vidxa for snabbt. Nar skolorna har 6ver hundra elever kan det bli
svérare att kdnna igen varandra.

Information och kunskap - konflikthantering

Information och kunskap om hur problemsituationer kan utvecklas till konflikter bygger upp
en beredskap att kunna hantera problem. Seminariedagen 1 Kungilv den 15 mars 1997 gav oss
mycket vérdefull kunskap. Christer Owe i1 Goteborg har gjort ett kort referat fran
seminariedagen for Rudolf Steinerskolans skoltidning. Leif Nilssons och Hans Brodals bok
“Konflikter —vad vill de ldra oss?” ger mycket vérdefull kunskap for konstruktiv
konflikthantering.

Om man kénner igen sig i de lagbundenheter och monster som karakteriserar problem- och
konfliktsituationer, kan det ga att bryta automatiken och vidnda situationen bort fran
upptrappning. Dé kan det bli mojligt att vinda situationen till ndgot positivt genom egen inre
anstrangning. Det gar inte automatiskt, man maste anstringa sig. Men kunskap &r en forsta
forutsittning.

Information och kunskap - en évningsvag

Gemensamt kunskapande ldrare och fordldrar tillsammans ar viktigt for att bygga upp
forstaelse och tillit till varandra. Méten mellan ldrare och fordldrar 6verbryggar den grazon
mellan undervisningen, som sjélvklart dr ldrarnas omrade, och hemmet, som lika sjdlvklart &r
fordldrarnas. Barnet dr en gemensam angeldgenhet for bdde hem och skola.

Kéarnpunkten dr att sétta barnet i fokus. Dialogen mellan ldrare och foréldrar kan hjdlpa till
att utveckla synen péd barnet. Det dr en sorg for ett barn att inte bli sedd. De pedagogiska
frdgor som ror barnets utveckling har larare och fordldrar gemensamt. Att vara forélder ar i
sig en fordldrautbildning diar den egna kunskapsutvecklingen l6per parallellt med barnets
utveckling. Utmaningen att fostra barnet dr en del i vir egen Ovningsvdg, var egen



skolningsvdg. Det ar fruktbart att vi formar se sociala svarigheter i det perspektivet. Att se
utvecklingspotentialen hos varje individ istéllet for att kritisera andras fel 4r en hjélp. For att
kunna detta behover vi befria oss fran vara fordomar och forsoka se varje situation med nya
ogon.

Samtal om visioner och forvantningar

Waldorfskolan i1 Orust har haft en gemensam studiedag mellan ldrare och fordldrar med
samtal om sina motiv och forvéntningar och foréldrarna fick dar tillfille att formulera sina
forvantningar pa skolan. Studiedagen upplevdes som mycket positiv. Detta kan vara en idé
vard att prova dven pa andra skolor.

Studiedagar dr ett annat forum &n de traditionella fordldramdtena, dér polariteten ldrare—
fordldrar blir sa tydlig, dnda in i1 placering 1 klassrummet. Studiedagar och arbetsdagar ger oss
déremot tillfdlle att mdtas och umgas tillsammans som personer, inte i forsta hand som
fordldrar och lérare.

Foraldraroll och féréldraengagemang

Det ér vanligt att bade larare och fordldrar upplever brist pa engagemang bland foridldrarna.
Traditionellt har fordldrar alltid varit aktiva i waldorfskolorna. Skolorna startas ofta av
fordldrar men sedan finns en tendens att fordldraengagemanget minskar i takt med att
kollegiet vixer. Samtidigt hors alltmer tal om vikten av fordldraengagemang och
vuxenkontakter i1 allminna skoldebatten. Det kanske finns ett behov av att tydliggora
fordldrarollen? Pé vilka olika sétt behdvs kontakter mellan fordldrar och skola? Nér och hur ér
fordldrar vdlkomna 1 skolan?

De traditionella fordldramdtena ger fordldrarna mdjlighet att leva med i vad som hénder i
klassen under dren. Det ar léttare att hemifran stodja skolarbetet om man vet om vad som
pagar 1 skolan. Forédldrarna behdver biara med en bit av skolan i sina hjirtan for att kunna ge
barnet ritt stod for skolgdngen. Det ar darfor viardefullt att fordldramdtena dr uppbyggande
och utvecklande. All tid ska helst inte ga till praktiska frdgor och olika problem. Men med
god grund i uppbyggande aktiviteter kan sékert en del av problem i klassen bearbetas under
fordldraméten.

Bristande kontakt skola-foraldrar

En god kontakt mellan skola/ldrare och fordldrar ger en grundtrygghet for eleven. Det dr
bekymmersamt om fordldrar, larare eller ett kollegium inte vill medverka till att uppritthalla
en god kontakt.

Det kan exempelvis gilla fordldrar som inte vill medverka om deras barn far svarigheter,
utan intar en dversldtande attityd. Det kan ge felaktiga signaler till barnet att ett déligt socialt
beteendet dr acceptabelt. A andra sidan kan det vara svart att komma till mdten om man
kénner eller befarar kritik mot sin person. En god kontakt bygger pa dmsesidig respekt och att
skolan har kompetenta medarbetare for svarare fragor och elevarenden. Vi har ocksa markt att
det minga génger handlar om vilket forhdllningssétt ldrarna har till det faktum att det dr
fordldrarnas fortroendefulla forhallande till skolan och medarbetarna dédr som gor att de viljer
skolan for sina barns skolgang.

De férsta skoldren

Att bygga goda relationer mellan ldrare, forédldrar och elever redan under de forsta aren ger en
god stabil grund for att klara pafrestningar ldngre fram. Att finna manga tillfillen till
gemensamma aktiviteter ger barnen en naturlig kontaktyta med flera vuxna. Fortroende byggs
upp ndr vi lir kdnna varandra.. Kontakten borjar redan vid inskrivningsproceduren med



information till férdldrarna om waldorfskolan och waldorfpedagogiken och vad det innebér att
vara fordlder 1 en waldorfskola.

Det har visat sig vardefullt att fordldrar &r med och informerar om skolan for andra
fordldrar. En mojlighet till forbéttrade kontakter dr ocksé att fordldrar som har varit fordldrar i
flera &r och som kinner till pedagogiken och skolan kan std som fadderforildrar till nya
fordldrar.

Utvecklingssamtal

Utvecklingssamtalen fyller en viktig funktion i métet mellan fordldrar, elever och ldrare.
Utvecklingssamtal 4r en naturlig del i det kvalitets- och utvdrderingsarbete som alla svenska
skolor skall bedriva.

Utvardering

Kvalitetsuppfoljning blir mer och mer ett naturligt inslag i verksamheter. Att sétta upp
realistiska mal och utvérdera hur arbetet har gatt ses som en forutséttning for att ga vidare 1
utvecklingen. Samtal kolleger emellan ger lararen mojlighet till nddvindigt stod. Ingen dr
overminniska. En miljé ddr man 6ppet kan prata om sin situation skapar goda forutsittningar
for utveckling, till skillnad fran utvédrdering som enbart kommer uppifrdn och hamnar i en
parm 1 ldrarrummet som ingen ldser. Ett dkta och meningsfullt kvalitetsarbete uppstér nar
medarbetarna definierar verksamhetens mél och vilken vdg som man vill vélja for att n&d dem.
Det dr ocksa vikigt att fordldrar och elever pa nagot sitt far delta i utvédrderingsarbetet,
eleverna for att de upplever skolvardagen och undervisningen, foréldrarna darfor att de far se
konsekvenserna av vad som hént i skolan hemma.

Tondringar - ett sommarméte i Jarna

Just tonarstiden fran ungefar femte, sjétte klass visar sig vara en period dér det uppstar en rad
svérigheter 1 skolan, vilket naturligtvis ocksé frestar pa relationerna mellan skola och hem.
SFWF arrangerade darfor ett sommarseminarium i Jirna juni 1997 for att belysa fragan.

P& sommarseminariet berittade Elisabeth Walldén hur waldorfpedagogiken 1 sig é&r
stodjande for barnets utveckling. Kursplanen ar utformad sé att de olika &mnena samverkar
med barnets utveckling genom de olika &rskurserna. Waldorfpedagogiken vill ge ndring till
hela minniskan, hennes tanke savdl som kénsla och vilja. Waldorfpedagogiken sitter
méinniskan i centrum, ser till hela hennes vésen med kropp, sjil och andliga kérna. Det ger en
grund for identitetsutvecklingen i tondren. Manga barn kdnner sig utanfor i en skola enbart
inriktad pa att ta in information och kunskap. I waldorfskolan har alla fardigheter
forhoppningsvis lika virde; konst och hantverk lika vil som ldsimnen. Waldorfpedagogiken
bekréftar elevens olika begdvningar och fardigheter.

Gunnel Karlén talade pd samma seminarium om identitetsutvecklingen som det centrala 1
tondren.

Lars Asbrink beskrev under en heldag p3 ett djupt engagerande sitt vad som hinder med
ungdomar som pa ndgot sitt hamnar utanfor. Barn som inte kan rikna, skriva och ldsa hamnar
ovillkorligen utanfor. De kan kompensera sina bristande kunskaper genom att se mycket pa
film och video. De tar emot mingder av information men far inte hjélp att omvandla den till
kunskap. Kunskap ér att {4 en rod trdd, att géra informationen fattbar. Utanforkénsla och brist
pa bekriftelse gor att ungdomarna skrattar at fel saker, oftast negativa saker, som nir ndgon
gor fel, eller s saboterar de. Nar ungdomar skrattar at fel saker ar det en viktig signal att
ndgot inte star ritt till. Annu allvarligare méste man se det nir de inte skrattar alls. Kénslolivet
har blivit blockerat. Barn som rikat ut for tragedier tappar létt orken att ldra sig skriva och
rikna. Det behdvs mycket stod och 1dng tid for att kunna komma tillbaka. Barnen som hamnar
utanfor kommer inte att utveckla en sund personlighetsuppfattning, inte kénna sig virdiga och
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ha integritet, att vara nagon. Ingen fods till virdighet. P4 samma sitt utvecklas inte karaktars-
och identitetsuppfattningen utan hjilp. Att kunna moéta andra ménniskor rittframt och
rakryggat, att inte behdva dolja nagot.

En skola som hjdlper och stdder elevens identitetsutveckling, ser till att eleven blir bejakad
och bekriftad utifrdn sina individuella forutsittningar, &r en bra skola. Dédr ger de vuxna
eleverna tillrackligt med frihet och utrymme att vixa i, for d& 16per de mindre risk att hamna i
ohanterliga problemsituationer. Men samtidigt som den vuxne ger frihet behdver den vuxne
ocksé finnas till hands och vara tydlig. Den vuxne behdver ge ledning och skapa en kénsla av
trygghet, trots att tondringen sjilv signalerar avstandstagande. Identitetsutveckling har alltid
en dimension av kris. Det &r viktigt att de vuxna har kunskap och insikter om denna process.
Det ar mycket nyttigt att pdminna oss att vi en gang sjilva varit tonaringar, hur kom vi
igenom var kris?

Ton&ringarna och undervisningen

I samtalen pda SFWF motena har det kommit fram skiftande tankar och idéer om
tonarsproblematiken. En pubertet som kommer tidigare i dldrarna kan motivera att facklirare
kommer in tidigare. Naturvetenskap balanserar tondringens kénslosvall.

Att kunna undervisa insiktsfullt fran klass 1 till klass 8 kan vara en alltfor omfattande
uppgift for en enda ldrare. Kanske ska lararen slédppa barnen tidigare? Eller vara en del av ett
lararlag och pa sé sitt fa stod och inte st sa ensam som ménga fordldrar upplever idag?

Men man menade ocksa att det har ett stort virde att ldrare och elever liar kéinna varandra
s vil under s manga ar, och att detta kan vara en hjilp igenom tonarsperioden. Hojdpunkten
tyckte vi alla nds 1 attonde klassens spel, som utgor ett viktigt personlighetsstirkande 6vande
for eleverna. Hér &r det vérdefullt att klassldraren kénner eleverna. En 16sning kan vara att
dmnesldrare kommer in tidigare for att avlasta klassldraren som da kan fi mer tid att finnas
tillhands for den sociala delen.

Léraren behover stod fran hemmen, sarskilt 1 klass 6-7. Fordldrarna har ocksd da blivit
mindre ndrvarande i skolan, de hdmtar och ldmnar inte lingre i den aldern, lever inte lika
starkt med 1 klassens och ldrarnas liv i skolan genom att de ser det varje dag.

Och slutligen, far larare handledning och konkret hjdlp att hantera tonarsbarnen? Eller
véntar skolan for lange, nér det ar for sent? Vi hade upplevt att sd var fallet 1 alltfor ménga fall
just 1 klasserna 5-6-7.

Mobbning och krankande behandling

I mobbningsituationer kommer kontakten mellan hem och skola i fokus. En samstdmmig
hallning skapar en fast och trygg ram om vad som géller.

I en regeringsproposition (Prop 1992:93:220 s86) star det att varje skola ska ha ett
handlingsprogram for att effektivt motverka mobbning. I ldroplanen stir det att rektor &r
ansvarig for handlingsprogrammet. Det dr dnnu inte infort i skollagen. Manga waldorfskolor
har formulerat handlingsplaner mot mobbning. Mobbningsfrdgor dr en del i ett mer allmént
handlingsprogram om sociala svarigheter.

Kunskap om mekanismerna bakom mobbning, bristande respekt och behov av att vinna
sjdlvfortroende pd andras bekostnad och hur dessa mekanismer kan yttra sig, kan hallas
aktuella genom studiedagar dér ocksé forédldrar skulle kunna delta.

Under véara samtal har ndmnts att det kan vara svart for ldraren att hélla en vuxen distans
till eleverna och inte spela med pa deras planhalva for att kunna hélla stillningen i klassen.
Det ar sdrskilt pladgsamt for den som blir mobbad om ldraren genom aktiv underlatenhet eller
andra tecken blir en del av mobbningen. Vuxna skall inte medverka till att géra den utsatte till
offer. Det kan finnas en tendens att ligga problemet hos barnet, men det 4r den vuxne som har
ansvaret, i synnerhet for de yngre barnen. Aterkommande fortbildning kan uppmirksamma
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lararen pa sitt sétt att hantera mobbning. Den drabbades del i att bli mobbad behover tas om
hand med st6d. Att inte forneka signaler om att mobbning forekommer forrdn en uppfoljning
och undersokning gjorts, bor vara en sjdlvklarhet. Erfarenheter och studier, exempelvis
Gunilla Bjorks bok Mobbning ett spel om makt, visar att det inte alltid dr sd. Mycket pekar pa
att mobbning eller annan krankande behandling dr den frimsta orsaken till barn mér daligt i
skolan.

Brister i det sociala klimatet, sdsom anonymitet och bristande inflytande, 6kar risken for
krinkande handlingar. Det verkar som om mobbning &r mer vanligt férekommande i miljoer
som préglas av hierarkiska maktstrukturer dar varken elever eller personal upplever att de kan
paverka sin situation och sina villkor. Ett gott socialt klimat med goda sociala relationer, dir
graden av inflytande och delaktighet dr hog, paverkar ocksa forekomsten av kridnkningar.
Genom att stirka och frimja forutsdttningarna for goda sociala relationer motverkas ocksé
kridnkande behandling.

Ett aktivt forebyggande arbete mot mobbning kan komma in pa olika sétt i olika arskurser,
framforallt genom regelbundna samtal i klasserna, eleverna kan sjilva vara med och utforma
regler och normer for umgénget 1 klassen. Eleverna vet sjdlva vad som pagar och att lyfta
fram deras egna kénslor, funderingar och kunskaper har en positiv inverkan pé klassens egen
hallning.

Det har konstaterats att det endast &r en mobbningsprogram som bevisligen har effekt och
det 4r Dan Olweus program. Alla andra vanligt forekommande metoder &r ej utvirderade vad
giller 1dngsiktiga effekter.

Léararen som forebild verkar redan i tidiga ar. En larare med stort hjarta for alla elever far
elever med fOrstaelse och tolerans for sina klasskamraters olikheter.

Foréldrarna har en nyckelroll skriver barnombudsmannen i rapporten ”Blunda inte for
mobbningen”. Fordldrarna har det primédra ansvaret for sina barn och kan gora stora insatser
for att forebygga mobbning och genom att engagera sig aktivt nir det forekommer mobbning.
De har ett avgorande ansvar for de normer och virderingar som priaglar barnet nir det
kommer till skolan. Fordldrarna behdver kunskap om mobbning. Fortbildningsinsatser kan
med fordel goras samtidigt med bade fordldrar och ldrare. Samverkan mellan fordldrar och
skola dr mycket viktigt. Hur samverkan ska ga till kan beskrivas i skolans handlingsplan.

Barnombudsmannen skriver att nollvision maste vara malet. Det dr samhéllets obetingade
skyldighet att skapa en trygg, utvecklande och vérdig milj6 for ungdomarna. Wal-
dorfpedagogikens grundsyn att virna och utveckla det innersta i varje individ understryker en
sddan héllning. Genom skolplikten dr eleverna tvingade att infinna sig i skolan oberoende av
hur de sjilva uppfattar miljon. Det stéller foljaktligen sdrskilt hoga krav pa skolans ambition
att forma ett gott arbetsklimat.

Barnombudsmannen har foreslagit att kommunerna ges sarskilt stod under en treérs period
for att stimulera till 6kade fortbildningsinsatser om mobbning och hur man kan arbeta
forebyggande mot mobbning. Goda kontakter mellan Waldorfskolorna och den kommunala
skolan ger mojlighet att kunna ta del av och samordna verksamheten med insatser som gors
dér och som kan vara vérdefulla d&ven for waldorfskolan.

Foraldrakompetens

I fordldrakretsen finns en stor bredd av kompetens och yrkeskunnande. Ménga forédldrar har
kompetens och erfarenhet av bland annat ledningsfunktioner. Dessa foréldrar har vana av att
strukturera, prioritera, fatta beslut. Denna kompetens fran yrkeslivet kan vara en god hjélp for
skolan. I de flesta skolor ingér foréldrar i skolornas styrelser.
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Skolornas organisation har betydelse for hur det sociala livet i skolan fungerar. Det ar
viktigt med organisationsformer som tdl fordndring, men ocksd som respekteras av alla
medarbetare.

Barn med sarskilda behov

Waldorfskolan vill vara en skola for alla barn. Waldorfskolorna far ocksd ménga
forfrdgningar att ta in barn med sédrskilda behov. En synpunkt som var grundad pa manga
fordldrars erfarenhet ir, att det ar viktigt att om skolan tar in barn med behov av extra stod sa
maste resurserna ricka till, bade lararen, eleven och fordldrarna maste tas om hand och fa den
hjilp som de behover. Ménga forildrar uttryckte en oro Over att bristande stod kan gé ut over
den 6vriga klassen och kora klassldraren i botten. Det miste finnas resurser till de extra behov
elever har, annars far alla illa.

Lararutbildning och fortbildning

Waldorfskolans hoga ideal kan innebéra att det ocksa stélls hoga krav pa lararna. Samtidigt ar
lararjobbet till stor del ett ensamarbete, dér yttre och inre krav och forvéantningar kan kénnas
overmiktiga. Skolornas organisation dr uppbyggd runt ett kollegium utan rektor, dir lararna
medverkar i mandatgrupper och forvintas driva en komplicerad organisation samtidigt som
undervisningen ska skdtas av samma personer. I kommunala skolor dr det rektors roll att
stodja och stirka medarbetarna, pa en waldorfskola dr denna funktion mycket otydlig och kan
saknas helt. Vi fordldrar menar att det dr en sjdlvklar rittighet att pd sin arbetsplats fa
mdjlighet till fortbildning och handledning. Pedagogisk handledning skulle vara ett naturligt
inslag 1 larararbetet. Fortbildning bor vara en sjdlvklarhet pa samma sétt som i1 andra yrken
och bor ocksa vara budgeterad varje lasar. Pubertetsproblemen behover fa stort utrymme och
uppmadrksamhet i ldrarutbildningen och 1 fortbildning. En 6ppen kontakt mellan lidrare och
fordldrar gor det mojligt for att fordldrar kan stotta ldraren pa olika sétt.

De forbéttrade ekonomiska villkoren for skolorna gor det mdjligt att anstélla ldrare med
god kompetens. Lirarutbildningen bor forbereda lérarna pa de krav som arbetet som ldrare
staller. Sarskilt viktig dr formagan till social samverkan. Som tidigare ndmnts ska
lararutbildningen ge grundldggande kunskaper om mobbning och dess orsaker. Att redan i
lararutbildningen ta wupp frdgor som ror gruppsykologi, konflikthantering och
fordldrakontakter, som exempelvis utformningen av fordldramoéten, ger lararen god beredskap
att hantera kontakterna med fordldrarna. SFWF har under flera ar erbjudit sin hjdlp till
lararseminarierna att berdtta om fordldraperspektiv pa skolan..

Fordldrarna har dven genom en skrivelse frain SFWF till riksdagens utbildningsutskott
patalat vikten av att waldorfldrarhogskolorna far tillrdckliga resurser.
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Lars Asbring: Vadd ridd?- om hur ridsla paverkar virt beteende.1994. Ridda Barnen.

Fran Skolverkets hemsida www.skolverket.se om mobbning och krdnkande
behandling:

Webbplatsen - www.tillsammans.gov.se - dr basen i projektet Tillsammans. Den ska fungera
som verktygslada, diskussionsforum, inspirationskélla och informationskanal. Pa webbplatsen
kan man ldsa om hur andra skolor arbetar mobbningsforebyggande, hir kan man {4
forslag pa foreldsare och teatergrupper som kan komma till skolan, man kan hdmta forslag pa
ovningar och man kan fa ldstips. Man kan ldsa artiklar och fa direktlénkar till tidigare artiklar
1 svensk press. Hir finns ocksa styrdokument och hjilp att utarbeta ett handlingsprogram. En
sarskild del pa webbplatsen riktar sig till fordldrar som direkt kan himta rad och tips, och
som har ett eget diskussionsforum.

Material

I Skolverket temabild om véirdegrunden, Med demokrati som uppdrag, beskrivs arbetet med
viardegrunden rent generell och mot krankande behandling specifikt. Rapporten analyserar
ocksé faktorer som &r viktiga for ett framgangsrikt arbete.

Ett material, ""Det dr min uppgift att knyta ihop det hdr...", riktat frimst till rektorer om
kvalitetsgranskningarna som Skolverket gjorde 1999, berdknas vara klart ndgon gang under
oktober ménad. Materialet fokuserar bl.a. pa arbetet mot mobbning och analyserar vilka
faktorer som verkar vara viktiga i arbetet med mobbning, som var ett av de granskade
omrddena, sdvil som i arbetet med virdegrund och hélsa generellt.

Under hosten 2002 planeras ett material om krinkande behandling, som f6ljd av det
kartlaggningsuppdrag som givits Goteborgs universitet. Materialet kommer att fokusera pa
viktiga faktorer, inte minst pa skolniva, i arbetet mot krinkande behandling specifikt.

Broschyren Kréink mig inte fran 1996 berittar om hur olika skolor arbetar for att forebygga
och atgirda mobbning samt vad som kommit fram i forskningen.
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